МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего образования 

«Забайкальский государственный университет»

(ФГБОУ ВО «ЗабГУ»)

Факультет экономики и управления
Кафедра управления персоналом

Методические рекомендации по разработке курсовой работы
для студентов дистанционной формы обучения 
по дисциплине «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности»

наименование дисциплины 

для направления подготовки       Управление персоналом
                                     код и наименование направления подготовки 

Курсовая работа по дисциплине «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности» служит инструментом оценки теоретических знаний студента по курсу, а также его практических умений анализа системы мотивации и стимулирования трудовой деятельности в организации.

Тема курсовой работы является единой для студентов. Вариативной (индивидуальной) составляющей темы курсовой работы является выбранная организация. 
Тема курсовой работы: «Анализ и совершенствование механизмов мотивации и стимулирования трудовой деятельности в организации (на примере…)»

Требования к структурным элементам курсовой работы 

Структурными элементами курсовой работы являются: титульный лист, содержание, введение, основная часть, заключение, список использованных источников, приложение.
Титульный лист должен содержать наименование дисциплины, тему курсовой работы, группу, фамилию и имя разработчика (студента) (Приложение 1).
Введение работы посвящено обоснованию выбранной темы, постановке целей и задач исследования, определению объекта, предмета и методов исследования.

 Основная часть курсовой работы представляет собой раздел работы, где происходит последовательное решение поставленных в ней задач.  Основная часть должна состоять из двух разделов, с разделением их на подразделы (Приложение 2). Первый раздел носит общетеоретический характер (методологический характер). В нем на основе изучения работ отечественных и зарубежных авторов раскрывается проблема исследования, рассматриваются и критически оцениваются понятийные категории, исследуются различные подходы к исследованию проблемы, обосновываются и излагаются собственные позиции автора в виде кратких заключений и выводов. Второй раздел носит аналитический характер. Во втором разделе курсовой работы необходимо: 

1) дать общую характеристику организации-объекта исследования (название, история, сфера деятельности, организационная структура);                  
2) проанализировать кадровый состав организации. Необходимо представить данные относительно общей численности персонала, его распределения по полу, возрасту. Результаты анализа целесообразно представить в виде таблиц (Приложение 3);
3) описать и проанализировать систему мотивации и стимулирования труда в организации на предмет ее сильных и слабых сторон (недостатков).  При анализе системы необходимо обратить внимание на систему материальных и нематериальных методов (механизмов) мотивации и стимулирования труда, применяемых в организации.  Анализ представляет собой самостоятельное исследование студента, в основе которого один из научных методов – анализ документов, наблюдение, анкетирование, психологическое тестирование, социометрический метод.
4) на основе проведенного анализа и выявленных проблем разработать мероприятия по их решению (усовершенствованию, оптимизации конкретных аспектов и направлений деятельности организации). Предлагаемые мероприятия должны быть обоснованы и обеспечены планом (программой, алгоритмом) конкретных управленческих действий. Мероприятия могут быть представлены посредством описательного текста или в табличной форме.

Таблица 1.  Комплекс предлагаемых мероприятий по совершенствованию системы (подсистемы, технологий)

	№ п/п
	Мероприятие
	Цель
	Программа действий по реализации

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	…
	
	
	


Заключение представляет собой обобщение основных выводов по каждой из поставленных задач и целей работы. 

Список использованных источников отражает теоретическую и статистическую базу работы.  Список использованных источников оформляется в соответствии с ГОСТ 7.1-2003 «Библиографическая запись».
 

Приложения содержат вспомогательный материал, который неуместен для использования в основной части в силу объема, а также рисунки, графики, диаграммы, фотографии и т.д.
Критерии оценки курсовой работы
Оценка «отлично» ставится за работу, которая носит самостоятельный исследовательский характер, имеет грамотно и всесторонне построенный, логически последовательный теоретический материал, глубокий анализ системы мотивации и стимулирования труда на базе обработки широкого массива статистической и фактической информации (обязательно включая современные данные). Обязательным условием является наличие выводов и обоснованных предложений, исходящих из анализа, сделанного в основной части работы. 

Оценка «хорошо» ставится за работу, которая носит самостоятельный исследовательский характер, имеет грамотно и всесторонне построенный, логически последовательный теоретический материал, достаточно подробный анализ системы мотивации и стимулирования труда в организации на базе обработки статистической и фактической информации (в том числе за последний год). Работа имеет в целом положительную рецензию преподавателя. Обязательным условием является наличие выводов и общих предложений, исходящих из анализа, сделанного в основной части работы. 

Оценка «удовлетворительно» ставится за работу, которая носит в основном самостоятельный исследовательский характер, имеет теоретический материал, базируется на статистическом и фактическом материале, но имеет поверхностный и недостаточно критический анализ. В работе прослеживается непоследовательность изложения материала, ссылки в некоторых случаях отсутствуют.  В рецензии имеются существенные замечания по содержанию работы. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится за работу, которая не имеет исследовательской части и/или анализа системы мотивации и стимулирования труда, явлений и процессов на базе количественных оценок, а также разработанных предложений и мероприятий по совершенствованию системы мотивации и стимулирования труда (для неудовлетворительной оценки работы достаточно обнаружение одного из перечисленных критериев). В работе присутствует непоследовательность, отсутствуют цели и задачи работы, заключение не отражает тему и содержание работы. Выводы носят общий, декларативный характер. Работа имеет в целом отрицательную рецензию преподавателя.
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Таблица 2.1 – Численность сотрудников структурного подразделения за 2017 – 2019 гг.
	№
	Показатели, чел.
	Количество человек
	Изменение

	
	
	
	2018 г. / 2017 г.
	2019 г. / 2018 г.

	
	
	2017
	2018
	2019
	Абс.(чел.)
	Отн.(%)
	Абс.(чел.)
	Отн.(%)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Руководители
	1
	3
	2
	2
	200,00
	-1
	66,66

	2
	Специалисты
	29
	28
	30
	-1
	96,55
	2
	107,14

	3
	Рабочие
	117
	113
	119
	-4
	96,58
	6
	105,30

	Итого
	147
	144
	151
	-3
	97,95
	7
	104,86


Таблица 2.2 – Сравнительная структура персонала по гендерному составу 

за 2017 – 2019 гг.

	№
	Пол
	Количество человек
	Изменение

	
	
	
	2018 г. / 2017 г.
	2019 г. / 2018 г.

	
	
	2017
	2018
	2019
	Абс.(чел.)
	Отн.(%)
	Абс.(чел.)
	Отн.(%)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Женский
	115
	113
	116
	-2
	98,26
	3
	102,65

	2
	Мужской
	32
	31
	35
	-1
	96,87
	4
	112,90

	Итого
	147
	144
	151
	-3
	97,95
	7
	104,86


Таблица 2.3 – Сравнительная структура персонала подразделения по возрасту за 2017 – 2019 гг.

	№
	Возраст
	Количество человек
	Изменение

	
	
	
	2018 г. / 2017 г.
	2019 г. / 2018 г.

	
	
	2017
	2018
	2019
	Абс.(чел.)
	Отн.(%)
	Абс.(чел.)
	Отн.(%)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	менее 25
	-
	-
	3
	-
	-
	-
	-

	2
	25-29
	4
	3
	2
	-1
	75,00
	-1
	66,66

	3
	30-34
	18
	18
	17
	0
	100,00
	-1
	94,44

	4
	35-39
	19
	19
	18
	0
	100,00
	-1
	94,73

	5
	40-44
	20
	20
	20
	0
	100,00
	0
	100,00

	6
	45-49
	17
	23
	25
	6
	135,29
	2
	108,69

	7
	50-54
	23
	26
	26
	3
	113,04
	0
	100,00

	8
	55-59
	25
	16
	21
	9
	64,00
	5
	131,25

	9
	60-64
	12
	10
	10
	-2
	83,33
	0
	100,00

	10
	65 и более
	9
	9
	9
	0
	100,00
	0
	100,00

	Итого
	147
	144
	151
	-3
	97,95
	7
	104,86
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